
 

 
 
 
Beleidsplan	  Stichting	  Voedselbank	  Aalst-‐Waalre	  2015	  
	  
Het	  doel	  van	  onze	  Stichting	  is	  het	  bestrijden	  van	  verborgen	  armoede.	  
Naast	  het	  bieden	  van	  deze	  hulp,	  is	  het	  tegengaan	  van	  voedselverspilling	  een	  tweede	  
doelstelling	  van	  voedselbanken	  en	  ook	  van	  onze	  Stichting.	  	  
	  
Mei	  2006	  is	  een	  elftal	  vrijwilligers	  begonnen	  met	  de	  wekelijkse	  uitdeling	  van	  voedselpakketten	  
aan	  een	  achttal	  gezinnen	  en	  alleenstaanden	  in	  Aalst-‐Waalre.	  Het	  betreft	  huishoudens	  die	  op	  
een	  absoluut	  bestaansminimum	  terecht	  zijn	  gekomen.	  	  
	  
Om	  gebruik	  te	  kunnen	  maken	  van	  onze	  Voedselbank	  vindt	  een	  z.g.	  intakegesprek	  plaats	  
waarmee	  wij	  kunnen	  vaststellen	  of	  aanvragers	  recht	  hebben	  op	  een	  wekelijks	  voedselpakket.	  
Tijdens	  het	  intakegesprek	  berekenen	  wij	  op	  basis	  van	  aan	  ons	  ter	  inzage/beschikking	  te	  stellen	  
documenten	  of	  de	  aanvrager	  in	  aanmerking	  komt	  voor	  wekelijkse	  voedselhulp.	  Deze	  ‘norm-‐
inkomenstoets’	  wordt	  daarna	  elke	  6	  maanden	  herhaald.	  Het	  ‘norm-‐inkomen’	  wordt	  landelijk	  
door	  Voedselbanken	  Nederland	  vastgesteld.	  
	  
In	  beginsel	  kunnen	  cliënten	  maximaal	  3	  jaar,	  deze	  termijn	  is	  gelijk	  aan	  de	  termijn	  bij	  wettelijke	  
schuldsanering,	  	  gebruikmaken	  van	  het	  wekelijks	  voedselpakket	  maar	  wij	  streven	  er	  naar	  om	  de	  
zelfredzaamheid	  te	  vergroten	  waardoor	  cliënten	  minder	  lang	  gebruik	  moeten	  maken	  van	  onze	  
hulp.	  Hierbij	  tracht	  de	  Voedselbank	  behulpzaam	  te	  zijn	  door	  cliënten	  te	  verwijzen	  naar	  
daarvoor	  in	  aanmerking	  komende	  instanties	  zoals:	  CMD,	  Plusteam,	  Schulddienstverlening	  enz.	  
	  
Tegen	  het	  einde	  van	  2014	  maakten	  veertig	  huishoudens	  (95	  personen)	  gebruik	  van	  onze	  
voedselbank,	  tegen	  achtentwintig	  (70	  personen)	  begin	  2014.	  Na	  de	  periodieke	  herbeoordeling	  
rond	  de	  jaarwisseling	  2014/2015	  is	  een	  aantal	  huishoudens	  uitgeschreven	  omdat	  hun	  ‘vrij’	  
besteedbaar	  inkomen	  inmiddels	  boven	  de	  norm	  lag.	  Daarmee	  is	  begin	  2015	  het	  aantal	  
huishoudens	  dat	  gebruik	  maakt	  van	  onze	  Voedselbank	  terecht	  gekomen	  op:	  25	  (ongeveer	  65	  
personen).	  	  
	  
In	  het	  jaar	  2014	  hebben	  wij	  in	  totaal	  1.646	  huishoudens	  een	  voedselpakket	  verstrekt,	  deze	  
pakketten	  bevatten	  levensmiddelen	  voor	  	  6.354	  personen.	  
	  
Onze	  Voedselbank	  mag	  voor	  opslag	  van	  houdbare	  levensmiddelen	  kosteloos	  gebruikmaken	  van	  
een	  dubbele	  garage,	  die	  eigendom	  is	  van	  de	  gemeente	  Waalre.	  
	  	  
Onze	  voedselbank	  beschikt	  sinds	  2	  juni	  2014	  over	  een	  raad	  van	  advies.	  De	  adviesraad	  heeft	  een	  
tweeërlei	  functie.	  Enerzijds	  staat	  het	  onze	  voedselbank	  met	  raad	  en	  daad	  bij	  om	  het	  
functioneren	  ervan	  verder	  te	  verbeteren.	  Anderzijds	  is	  het	  voor	  potentiële	  donateurs	  van	  
belang	  dat	  de	  leden	  van	  de	  adviesraad	  vertrouwen	  hebben	  in	  het	  werk	  van	  de	  voedselbank.	  
Om	  onze	  functie	  als	  voedselbank	  voor	  de	  lokale	  gemeenschap	  te	  kunnen	  voortzetten	  moet	  aan	  
een	  aantal	  voorwaarden	  voldaan	  worden	  zoals:	  



	  
a. Voldoende	  vrijwillig(st)ers	  om	  deze	  levensmiddelen	  wekelijks	  in	  pakketten	  te	  kunnen	  

afleveren	  en	  de	  organisatie	  draaiend	  te	  kunnen	  houden.	  

b. Voldoende	  beschikbaarheid	  van	  levensmiddelen.	  	  

c. Beschikbaarheid	  van	  een	  geschikte	  uitdeelruimte.	  

d. Beschikbaarheid	  van	  een	  stallings-‐	  en	  opslagruimte	  voor	  onze	  aanhangwagen	  en	  
voorraad	  levensmiddelen.	  	  

e. Faciliteren	  van	  extra	  handen	  bij	  fysieke	  werkzaamheden	  als	  tillen	  en	  sjouwen	  bij	  opslag	  
en	  voorbereiden	  /	  klaar	  zetten	  van	  producten	  van	  uitgifte.	  	  

	  
Ad	  a.	  Voldoende	  vrijwilligers	  om	  deze	  levensmiddelen	  wekelijks	  in	  pakketten	  te	  kunnen	  
afleveren	  en	  de	  organisatie	  draaiend	  te	  houden.	  
	  
De	  omvang	  van	  het	  vrijwilligersbestand	  	  (begin	  2015:	  26	  vrijwilligers)	  is	  momenteel	  toereikend.	  
Extra	  wervingsactiviteiten	  zijn	  tot	  nu	  toe	  niet	  nodig	  geweest	  om	  het	  vrijwillig(st)ersbestand	  op	  
niveau	  te	  houden.	  Regelmatig	  meldt	  zich	  spontaan	  nieuwe	  hulp	  aan.	  
Het	  bestuur	  van	  onze	  Voedselbank	  bestaat	  sinds	  kort	  uit	  zeven	  leden.	  Tot	  hun	  werkzaamheden	  
behoren	  o.a.	  het	  regelmatig	  beoordelen	  van	  de	  financiële	  situatie	  van	  de	  potentiële	  cliënten,	  
(financiële)	  administratie,	  correspondentie,	  publiciteit,	  onderhouden	  van	  politieke	  en	  
ambtelijke	  contacten,	  deelname	  aan	  overleg	  binnen	  de	  regionale	  en	  landelijke	  
voedselbankorganisatie,	  deelname	  aan	  kwartaalvergaderingen	  van	  het	  bestuur,	  verwerking	  van	  
de	  opbrengst	  van	  de	  maandelijkse	  mandenacties	  in	  de	  kerken,	  enz.	  	  
Er	  wordt	  voorts	  extra	  aandacht	  besteed	  aan	  de	  voedselveiligheid	  en	  hygiëne	  in	  de	  
uitdeelruimte.	  Zo	  worden	  levensmiddelen	  die	  gekoeld	  worden	  aangevoerd	  pas	  bij	  de	  
daadwerkelijke	  uitdeling	  uit	  de	  koelboxen	  gehaald	  en	  worden	  plastic	  (weggooi)handschoenen	  
gebruikt	  bij	  het	  in	  plastic	  zakken	  doen	  van	  onverpakt	  brood	  en	  groente.	  De	  procedure	  rond	  de	  
voedseluitdeling	  verloopt	  volgens	  de	  voorschriften	  die	  zijn	  afgesproken	  tussen	  de	  Vereniging	  
van	  Nederlandse	  Voedselbanken	  en	  de	  Nederlandse	  Voedsel-‐	  en	  Waren	  Autoriteit	  (NVWA).	  
Onze	  voedselbank	  is	  daarom	  in	  2014	  als	  groen	  gecertificeerd.	  	  
Onze	  vrijwilligers	  zijn	  op	  grond	  van	  een	  gemeentelijke	  faciliteit	  voorzien	  van	  een	  ongevallen-‐	  en	  
aansprakelijkheidsverzekering.	  	  
	  
Ad	  b.	  Voldoende	  beschikbaarheid	  van	  levensmiddelen.	  	  
	  
Wekelijks	  komt	  voor	  alle	  voedselbanken	  een	  hoeveelheid	  levensmiddelen	  beschikbaar	  vanuit	  
de	  landelijke	  en	  regionale	  organisatie.	  Deze	  worden,	  afhankelijk	  van	  de	  omvang,	  verdeeld	  
onder	  de	  verschillende	  voedselbanken.	  De	  Voedselbank	  Aalst-‐Waalre	  haalt	  wekelijks	  de	  
levensmiddelen	  op	  in	  het	  regionale	  distributiecentrum	  in	  Eindhoven.	  Dit	  centrum	  levert	  verder	  
aan	  de	  voedselbanken	  in	  Best/Oirschot,	  Bladel,	  Deurne,	  Eindhoven,	  Geldrop/Mierlo,	  Nuenen,	  
Valkenswaard,	  Veldhoven	  en	  Weert.	  Deze	  aanvoer	  wisselt	  wekelijks	  in	  omvang	  en	  variatie	  
omdat	  de	  gehele	  voedselbankorganisatie	  afhankelijk	  is	  van	  de	  bereidwilligheid	  van	  bedrijven	  
om	  hun	  rest-‐	  en	  overschotpartijen	  beschikbaar	  te	  stellen.	  	  
	  
Onze	  voedselbank	  kan	  wekelijks	  rekenen	  op	  brood,	  vleesproducten	  en	  andere	  levensmiddelen	  
van	  bakkers	  en	  supermarkten	  uit	  onze	  gemeente.	  Bovendien	  wordt	  maandelijks	  ruim	  gehoor	  
gegeven	  aan	  onze	  oproep	  aan	  de	  burgerij	  om	  levensmiddelen	  te	  schenken	  via	  de	  zogenaamde	  



mandenactie.	  Elke	  eerste	  zondagochtend	  van	  de	  maand	  bestaat	  in	  de	  RK-‐	  en	  Prot.	  kerken	  van	  
onze	  gemeente	  gelegenheid	  om	  levensmiddelen	  achter	  te	  laten	  in	  daartoe	  opgestelde	  manden.	  
En	  sinds	  eind	  2014	  kunnen	  ook	  iedere	  donderdagochtend	  levensmiddelen	  worden	  afgegeven	  
op	  onze	  uitdeellocatie.	  	  
	  
Onze	  Voedselbank	  ontvangt	  ook	  financiële	  giften	  van	  zowel	  particulieren,	  bedrijven	  en	  
instellingen,	  veelal	  met	  de	  aantekening	  of	  de	  verwachting	  dat	  daarvan	  levensmiddelen	  en	  
drogisterijartikelen	  worden	  aangeschaft.	  Wij	  zijn	  hierdoor	  in	  staat	  om	  regelmatig	  artikelen	  aan	  
te	  schaffen	  die	  we	  nauwelijks	  op	  andere	  manieren	  krijgen	  aangeboden,	  mede	  omdat	  ze	  vaak	  
wat	  duurder	  in	  aanschaf	  zijn.	  Het	  gaat	  dan	  bijvoorbeeld	  om	  artikelen	  zoals	  kaas,	  koffie,	  vis,	  
vleeswaren,	  toiletartikelen,	  wasmiddelen,	  e.d.	  Als	  de	  beschikbaarheid	  van	  verse	  groente	  en	  
fruit	  tekort	  schiet	  vullen	  wij	  dat	  aan	  door	  zelf	  deze	  producten	  uit	  eigen	  middelen	  in	  te	  kopen.	  
We	  hebben	  met	  de	  beide	  Albert-‐Heijn-‐supermarkten	  afspraken	  kunnen	  maken	  over	  een	  korting	  
op	  onze	  aankopen.	  	  
	  
Wij	  hebben	  momenteel	  geen	  aanwijzingen	  die	  er	  op	  wijzen	  dat	  wij	  ons	  zorgen	  moeten	  maken	  
over	  de	  aanlevering	  van	  voldoende	  voedsel	  via	  het	  distributiecentrum	  Eindhoven.	  Onze	  
financiële	  middelen	  stellen	  ons	  vooralsnog	  in	  staat	  om	  in	  tijden	  van	  schaarste	  de	  wekelijkse	  
voedselpakketten	  aan	  te	  vullen.	  
	  
Ad	  c.	  Beschikbaarheid	  van	  een	  geschikte	  uitdeelruimte.	  
	  
Sinds	  augustus	  2008	  mogen	  we	  voor	  de	  wekelijkse	  uitdeling	  op	  donderdag	  kosteloos	  
gebruikmaken	  van	  een	  ruimte	  in	  het	  gebouw	  van	  de	  Agnus-‐Deikerk	  aan	  de	  Koningin	  
Julianalaan.	  Deze	  ruimte	  is	  daarvoor	  zeer	  geschikt.	  Het	  stelt	  onze	  cliënten	  in	  staat	  betrekkelijk	  
onopvallend	  hun	  pakket	  op	  te	  komen	  halen.	  En	  door	  de	  vrije	  ligging	  van	  het	  gebouw	  is	  een	  
probleemloze	  aanvoer	  van	  goederen	  mogelijk	  en	  is	  er	  voldoende	  parkeerruimte.	  De	  
beschikbare	  zaal	  biedt,	  naast	  ruimte	  voor	  de	  verstrekking	  van	  de	  pakketten,	  ook	  gelegenheid	  
voor	  het	  aanbieden	  van	  een	  kop	  koffie	  en	  thee	  en	  het	  voeren	  van	  gesprekken	  tussen	  de	  
cliënten	  onderling	  en	  met	  de	  vrijwillig(st)ers.	  	  
Vanwege	  de	  grootte	  van	  deze	  ruimte	  kunnen	  we	  wekelijks	  tot	  ca	  40	  huishoudens	  voorzien	  van	  
een	  voedselpakket.	  Als	  dat	  aantal	  structureel	  hoger	  komt	  te	  liggen	  zullen	  we	  genoodzaakt	  zijn	  
om	  een	  wachtlijst	  in	  te	  stellen	  of	  uit	  te	  zien	  naar	  een	  andere	  ruimte.	  Een	  wachtlijst	  heeft	  zeker	  
niet	  onze	  voorkeur,	  het	  alternatief,	  uitzien	  naar	  een	  grotere	  ruimte	  die	  voldoet	  aan	  de	  daaraan	  
te	  stellen	  eisen	  zal	  grote	  financiële	  consequenties	  voor	  onze	  Voedselbank	  hebben.	  
	  
Ad	  d.	  Beschikbaarheid	  van	  een	  stallings-‐	  en	  opslagruimte	  voor	  onze	  aanhangwagen	  en	  
voorraad	  levensmiddelen.	  
	  
Sinds	  eind	  2013	  beschikken	  wij	  over	  een	  dubbele	  garage,	  die	  ons	  kosteloos	  ter	  beschikking	  
wordt	  gesteld	  door	  de	  gemeente	  Waalre.	  In	  deze	  ruimte	  kunnen	  we	  niet	  alleen	  onze	  
aanhangwagen	  stallen	  maar	  we	  kunnen	  er	  ook	  een	  voorraad	  levensmiddelen	  aanhouden	  die	  als	  
buffer	  dient	  voor	  het	  opvangen	  van	  het	  wisselend	  aanbod	  uit	  andere	  bronnen.	  Deze	  
buffervoorraad	  bestaat	  o.a.	  uit	  de	  levensmiddelen	  die	  we	  tijdens	  de	  zgn.	  maandelijkse	  
mandenactie-‐inzamelingen	  in	  ontvangst	  mogen	  nemen.	  
In	  onze	  uitdeelruimte	  beschikken	  wij	  over	  twee	  vrieskasten,	  waardoor	  we	  een	  kleine	  voorraad	  
ingevroren	  vlees	  en	  brood	  kunnen	  aanhouden.	  Omdat	  onze	  opslagcapaciteit	  klein	  is	  zijn	  we	  
verplicht	  om	  wekelijks	  vrijwel	  ons	  totale	  aanbod	  aan	  diepvriesartikelen	  en	  gekoelde	  
levensmiddelen	  mee	  te	  geven	  aan	  de	  huishoudens	  die	  van	  onze	  voedselbank	  gebruikmaken.	  	  
	  



Naast	  bovengenoemde	  dubbele	  garage,	  beschikken	  we	  nog	  over	  een	  kelderbox,	  waar	  we	  
voornamelijk	  drogisterijartikelen	  in	  voorraad	  houden.	  Deze	  kelderbox	  wordt	  ons	  kosteloos	  ter	  
beschikking	  gesteld	  door	  woningbouwvereniging	  Thuis	  (voorheen:	  Aert	  Swaens).	  	  
	  
Ons	  opslagprobleem	  is	  daarmee	  echter	  niet	  opgelost,	  want	  zowel	  de	  dubbele	  garage	  als	  de	  
kelderbox	  zijn	  ons	  slechts	  tijdelijk	  ter	  beschikking	  gesteld.	  Bij	  verkoop	  van	  het	  woonhuis,	  
waarbij	  de	  dubbele	  garage	  hoort,	  zullen	  wij	  deze	  moeten	  ontruimen.	  Daar	  komt	  nog	  bij	  dat	  de	  
capaciteit	  van	  die	  dubbele	  garage	  tekort	  schiet	  als	  we	  structureel	  wekelijks	  meer	  dan	  veertig	  
huishoudens	  moeten	  voorzien	  van	  een	  evenwichtig	  voedselpakket.	  	  
Indien	  de	  gemeente	  Waalre	  vasthoudt	  aan	  gezamenlijke	  verkoop	  van	  woonhuis	  en	  garage,	  dan	  
zullen	  wij	  ons	  uiterste	  best	  moeten	  doen	  om	  tijdig	  een	  vervangende	  ruimte	  te	  vinden.	  Het	  zal	  
bovendien	  als	  gevolg	  hebben	  dat	  er	  waarschijnlijk	  huur-‐	  en	  energiekosten	  zullen	  ontstaan.	  Wij	  
spreken	  dan	  ook	  de	  hoop	  uit	  dat	  de	  gemeente	  ons	  in	  dat	  geval	  behulpzaam	  zal	  zijn	  bij	  het	  
vinden	  van	  een	  vervangende	  opslag-‐	  en	  stallingsfaciliteit,	  zoals	  dat	  ook	  voor	  collega-‐
voedselbanken	  door	  hun	  respectievelijke	  gemeentebesturen	  is	  gebeurd.	  	  
	  
Ad	  e.	  Faciliteren	  van	  extra	  handen	  bij	  fysieke	  werkzaamheden	  als	  tillen	  en	  sjouwen	  bij	  opslag	  
en	  voorbereiden/klaarzetten	  van	  producten.	  
	  
Een	  punt	  van	  aandacht	  verdient	  het	  vele	  til-‐	  en	  sjouwwerk	  op	  de	  wekelijkse	  uitdeeldag.	  Er	  is	  
voortdurend	  aandacht	  nodig	  ter	  voorkoming	  van	  fysieke	  overbelasting	  van	  onze	  vrijwillig(st)ers.	  
Dit	  is	  eens	  temeer	  van	  belang	  daar	  het	  merendeel	  van	  onze	  vrijwillig(st)ers	  de	  leeftijd	  van	  65	  
jaar	  is	  gepasseerd.	  Daarom	  wordt	  er	  gezocht	  naar	  mogelijkheden	  voor	  het	  inzetten	  van	  extra	  
handen	  of	  apparatuur	  bij	  fysieke	  werkzaamheden	  zoals	  tillen	  en	  sjouwen	  bij	  opslag	  en	  
voorbereiden/klaarzetten	  van	  producten	  van	  uitgifte.	  
	  
Ten	  slotte.	  
Ten	  principale	  achten	  wij	  het	  onjuist	  dat	  wij	  als	  particulier	  initiatief	  huishoudens	  te	  hulp	  
moeten	  schieten,	  die	  (tijdelijk)	  niet	  in	  staat	  zijn	  zelfstandig	  te	  voorzien	  in	  hun	  primaire	  
levensbehoeften.	  Blijkbaar	  lukt	  het	  de	  landelijke	  en	  regionale	  overheden	  niet	  om	  het	  ontstaan	  
van	  deze	  schrijnende	  situaties	  te	  voorkomen.	  	  
Als	  lokale	  voedselbank	  zullen	  wij	  ons	  ervoor	  inspannen	  om	  de	  ons	  zelf	  gestelde	  taak	  in	  de	  
toekomst	  te	  kunnen	  blijven	  uitvoeren.	  Hiervoor	  is	  beschreven	  dat	  wij	  daarvoor	  echter	  wel	  
afhankelijk	  zijn	  van	  de	  inzet	  en	  medewerking	  van	  velen	  binnen	  de	  Aalst-‐Waalrese	  
dorpsgemeenschap	  en	  ook	  daarbuiten.	  
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